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Der Grundstein fiir den Rhein-Mosel-Tarif und den Verkehrsverbund
Rhein-Mosel legten die Landkreise Ahrweiler, Altenkirchen, Cochem-
Zell, Mayen-Koblenz, Neuwied, Rhein-Hunsriick, Rhein-Lahn, Wester-
wald sowie die kreisfreie Stadt Koblenz als Aufgabentréger des OPNV

am 1. Januar 1996.

Nach intensiven Planungs- und Einflihrungsvorbereitungen konnte zum
1. Januar 2002 ein einheitlicher OPNV-Tarif mit Wabenstruktur reali-
siert werden, der den Fahrscheinkauf bedeutend vereinfachte und so
die Attraktivitdt von Bus und Bahn in der Region erheblich steigerte.
Stetig wachsende Fahrgastzahlen honorierten die neue transparente
Tarifstruktur und ebneten den Weg in eine erfolgreiche Zukunft.

Als kommunaler Verbund ist der VRM Bindeglied zwischen Kommunen,
den konzessionierten Verkehrsunternehmen und nicht zuletzt den Fahr-
gasten. Mit Blick auf deren Bedirfnisse koordiniert er verkehrsplane-

rische MaBnahmen, vertritt die Interessen der kommunalen Aufgaben-
trdger und setzt sich fiir vergleichbare Qualitatsstandards, ein einheitli-

ches Vertriebssystem sowie gemeinsame Marktforschungskonzepte ein.

Wichtige Meilensteine der Verbundgeschichte waren bislang die Verbes-
serung der Ubergange in die Nachbargebiete sowie die Gestaltung ein-

heitlicher Tickets und die verstarkte Zusammenarbeit mit den angrenzen-
den Verbiinden. So wurde zum Beispiel im Jahr 2004 bei der Einfiihrung

eines modernen Fahrplanauskunftssystems fiir das Internet eine intensive

Kooperation mit dem Verkehrsverbund Rhein-Sieg (VRS) begriindet.

Ab 2005 riickte der VRM die Bewerbung und Optimierung der Freizeit-
verkehre in den Mittelpunkt. Auf spezielle Bediirfnisse zugeschnittene
Angebote wie das Schiller-Plus-Ticket oder die Minigruppenkarte und
neue Freizeitmedien mit vielen Tipps zu Ausfliigen prasentierten Bus
und Bahn auch nach Schulschluss oder am Feierabend/Wochenende als
wahre Multitalente.

Ein zentrales Anliegen war und ist dem VRM die Nahe zum Fahrgast,
die zum Beispiel bei den VRM-Info-Touren gesucht wurde. Gleicherma-
Ben driickt diese sich in der regionalen Verankerung aus: Kooperatio-
nen mit GroBereignissen aus den Bereichen Sport oder Kultur realisier-
ten attraktive Kombi-Angebote fiir Veranstaltung inklusive Anfahrt mit
Bus und Bahn, die auf groBen Zuspruch stieBen. Die 2008 eingefiihrten
Happy Days machen saisonale Touren in der Heimat, zum Beispiel an
Karneval oder Ostern, zum attraktiven und erschwinglichen Gemein-
schaftserlebnis.

Im September 2008 fiel eine weitere wichtige Entscheidung fir die
rdumliche Erweiterung des Verbundgebiets: Der Kreistag in Altenkir-
chen beschloss den Beitritt des Landkreises Altenkirchen und ebnete
so den Weg fiir zahlreiche Verbesserungen sowohl im alten als auch
im neuen Verbundgebiet. Schnell war es soweit: Zum Jahreswechsel
2008/2009 begriifte der VRM neben zehn neuen Verkehrsunterneh-
men Uber 130.000 Einwohner und potenzielle Fahrgaste. Damit wuchs
das VRM-Verbundgebiet auf tiber 5.400 km2,

Seither profitieren Gber eine Million Einwohner vom einheitlichen Tarifsys-
tem und einem breit gefacherten Ticketsortiment. Etwa beim Wechsel von
der Bahn in den Bus und umgekehrt muss nur noch ein, zumeist giinstige-
res, Ticket gekauft werden, was gerade im landlich gepragten Landkreis Al-
tenkirchen eine wesentliche Erleichterung fiir die Fahrgaste und ein echtes
Argument fiir Bus und Bahn bedeutet. Auch fiir die angestammten Nutzer
war der Beitritt Altenkirchens ein groBer Gewinn. Inhaber von Gesamtnetz-
karten wie dem Schiiler-Plus-Ticket oder dem Job-Ticket konnten sich tber
einen groBeren Geltungsbereich ihrer Tickets freuen.

In Zusammenarbeit mit allen Aufgabentrdgern und Partnern macht sich der
VRM im politischen und sozialen Interesse dafr stark, dass umweltvertrag-
liche Mobilitdt bezahlbar und gleichzeitig leistungsstarke Konkurrenz zum
Auto bleibt.

LAND RHEINLAND-PFALZ Verbundorganisation, Stand 01.01.2010

Gesellschaftsvertrag

Finanzierungsvertrag Kooperationsvertrag gsvertrag
Verkehrsverbund Rhein-Mosel GmbH Verkehrsunternehmen
Stadt Koblenz Auto-Schmidt, Blankenrather Verkehrsbetrieb, Busverkehr Ruhr-

Sieg (BRS), DB Regio AG, Griesar Reisedienst, Hoffmann-Reisen,
Hohlwein-Reisen, M. Jablonski, Knautz, KEVAG Verkehrs-Service

Kreis Ahrweiler

Kreis Altenkirchen GmbH, Kraftwagen-Verkehr-Koblenz GmbH (KVG), Lauterberg,
. Marenbach, Martin Becker, HellertalBahn, Modigell & Scherer,
Kreis Cochem-Zell
Moselbahn (MB), N ische Verkehrsgesellschaft (NVG),
Kreis Neuwied Ochsenbriicher, Omnibusverkehr Rhein-Nahe (ORN), J. Orthen,

Kreis Mayen-Koblenz rheinhunsriickbus (rhb), Rhein-Mosel-Verkehrsgesellschaft (RMV),

Lok

Regionalverkehr Kurhes-
Rhein-Hunsriick-Kreis

Aufgabentrager fiir den OPNV

Rhein-Lahn-Kreis

-
ohne Tarifan

F Westerwaldkre

Stand: 01.01.2010




STRUKTURDATEN

mmMenchengladbach

FLACHE VERKEHRSGEBIET (km?2)*

2009 2010
Ahrweiler 787 787
Altenkirchen 642 642
Cochem-Zell 720 720
Koblenz 105 105
Mayen-Koblenz 817 817
Neuwied 627 627
Rhein-Hunsriick 963 963
Rhein-Lahn 782 782
VRM gesamt 5.443 5.443

EINWOHNER*

Verdnd. zum
2009 2010 Vorjahr absolut Prozent

Ahrweiler 128.063 127.443 -620 -0,48%
Altenkirchen 132.873 131.952 -921 -0,69 %
Cochem-Zell 63.884 63.409 -475 -0,74 %
Koblenz 106.445 106.417 -28 -0,03 %
Mayen-Koblenz 211.079 210.269 -810 -0,38%
Neuwied 181.492 180.995 -497 -0,27%
Rhein-Hunsriick 102.878 102.145 -733 -0,71%
Rhein-Lahn 124.474 123.601 -873 -0,70 %
VRM gesamt 1.051.188 1.046.231 -4.957 -0,47 %

* Quelle: Statistisches Landesamt Rheinland-Pfalz




STRUKTURDATEN

SO Atk
' ARBEITSBEVOLKERUNG/ERWERBSTATIGKEIT* P =
. Verand. zum a,:,";,é"";'ﬁ.}r" 5 -
. 2008 2009 Vorjahr absolut Prozent e b
‘ Ahrweiler 49.925 | - 50.256 +331 +0,66% 5 '-
Altenkirchen 53.361 52.019 -1.342 -2,51%
B cochemzel 30399 | 30179 220 -0,72%
\ Koblenz 98.694 |  97.431 1263 1,28% ks
-~ Mayen-Koblenz 84.007 |  84.097 +90 +0,11% CE R T
. Neuwied 80.798 | 79,508 -1.290 -1,60% e AN
\ Rhein-Hunsriick 49.112 | 48.784 -328 -0,67% '
Rhein-Lahn 47373 | 47.391 +18 +0,04%
VRM gesamt 493.669 | 489.665 -4.004 -0,81% P

PKW-BESTAND * *

Verand. zum

2009 2010 Vorjahr absolut Prozent v I X
Ahrweiler 72727 | 73628 +901 +1,24% 3 505
Altenkirchen 73.232 74.266 +1.034 +1,4 % : s pristl”
Cochem-Zell 37374 | 37.732 +358 +0,96 % : ng"‘? -
Koblenz 52536 | 53810 +1274 +2,43% e
Mayen-Koblenz 119.218 | 120980 +1.762 +1,48% ;T;—* ;
Neuwied 103256 | 104.699 +1.443 +1,40% Qg -
Rhein-Hunsriick 60.493 61.247 +754 +1,25% ——
Rhein-Lahn 71725 | 72.569 +844 +1,18%
VRM gesamt 590.561 | 598.931 +8.370 +1,42%

PKW JE 1.000 EINWOHNER* *
Verand. zum

2009 2010 Vorjahr absolut Prozent
Ahrweiler 568 578 +10 +1,76 %
Altenkirchen 551 563 +12 +2,18 %
Cochem-Zell 585 595 +10 +1,71%
Koblenz 494 506 +12 +2,43%
Mayen-Koblenz 565 575 +10 +1,77 %
Neuwied 569 578 +9 +1,58 %
Rhein-Hunsriick 588 600 +12 +2,04 %
Rhein-Lahn 576 587 e +1,91%
VRM gesamt 562 572 +10 +1,78%

* Quelle: Arbeitskreis Erwerbstatigenrechnung des Bundes und der Lander
(Hessisches Statistisches Landesamt) Veroffentlichungen Reihe 2 Band 1
** Quelle: Statistisches Landesamt Rheinland-Pfalz
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SIRUKTURDATEN

ANZAHL HALTEPUNKTE UND -STELLEN

Verdnd. zum
2010 Vorjahr absolut Prozent
VRM gesamt 3.691 -70 -1,86 %
DAVON SCHIENENHALTEPUNKTE
Verdnd. zum
2010 Vorjahr absolut Prozent
VRM gesamt 121 0 0,00 %
ANZAHL TARIFWABEN
Verdnd. zum
2010 Vorjahr absolut Prozent
VRM gesamt 344 0 0,00 %
ANZAHL VERKEHRSUNTERNEHMEN
Verdnd. zum
2010 Vorjahr absolut Prozent
VRM gesamt 41 | 43 | 2 +4,88%
ANZAHL BUSSE, STRECKENNETZLANGE (IN KM), 6PNV-LINIEN
Busse (zugelassen) 1581* =3 je Landkreis: 01.01.2010  01.01.2011
Ahrweiler 162 166
Streckennetzlange 8.101 Altenkirchen 277 291
davon Schiene 448 Cochem-Zell 65 68
OPNV-Linien 371 Koblenz 273 273
Mayen-Koblenz 222 208
* Quelle: Statistisches Landesamt Neuwied 191 192
R Pl Rhein-Hunsriick 244 246
Rhein-Lahn 133 137
gesamt 1.567 1.581
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Gesamt 2010: 21.868 (+25,10 %) = So auch die VRM-Homepage, die 2010 Neuwied 14.000 Schilerkarten 22.500
[as]
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= Beratung am Telefon erfreute sich wach- Schienenverkehr 9.000 AU T [
o
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VERKAUF

Sowohl bei der Stammkundenzahl als auch bei der Summe aller Fahrten konnten 2010 neue Héchststande verzeichnet wer-
den: Fast 75 Millionen Fahrgaste und tiber 27.000 Stammkunden schenkten uns ihr Vertrauen. Einen groBen Teil des Erfolgs
tragt sicherlich die erweiterte Ticketpalette, die mit dem 60-Plus-Ticket und der 3-Tages-/3-Tages-Minigruppenkarte leistungs-
starken Zuwachs bekam. Die Abos fiir Stammkunden erfuhren durch zusatzliche Mitnahmeregelungen eine wesentliche Auf-

wertung.

ENTWICKLUNG DER STAMMKUNDENANZAHL*

Verédnd. zum
2009 Vorjahr absolut Prozent

VRM gesamt 25.903 +1.645 +6,35%

VERKEHRSLEISTUNG (PERSONEN-KM)

EINNAHMEN/UMSATZ GESAMT (IN EURO) Verand. zum
Verand. zum < g, " 2009 2010 Vorjahr absolut Prozent

2009 2010 Vorjahr absolut Prozent b . VRM gesamt T 638.325.404 718.809.254 +80.483.850 +12,61%
Schiilerkarten inkl. Kiga 39.706.710 40.749.480 +1.042.770 +2,63%

Jedermann Fahrausweise 26.149.965 26.797.681 +647.716 +2,48 % MITTLERE REISEWEITE JE BEFﬁRDERUNGSFALL (KM)
Sonstige Bruttofahrausweise 239.785 180.346 -59.439 -24,79% Vearandezum

VRM gesamt 66.096.460 67.727.507 +1.631.047 +2,47% 2009 Vorjahr absolut Prozent
VRM gesamt 8,68 [ +0,51 +5,88 %

VERKEHRSNACHFRAGE ERLOS JE EINWOHNER (IN EURO)

BEFORDERTE PERSONEN (FAHRTEN) Verand. zum
Verand. zum Vorjahr absolut Prozent

2009 2010 Vorjahr absolut Prozent VRM gesamt —[ +1,85 +2,94 %
Schiilerkarten inkl. Kiga 57.495.236 57.598.263 +103.027 +0,18 %

Jedermann Fahrausweise 16.643.054 17.089.722 +446.668 +2,68 % & ¥ ¥ ERLOS JE FAHRGAST (IN EURO)

Sonstige Bruttofahrausweise 243.117 162.918 -80.199 -32,99 % ¥ |

VRM gesamt 74.381.407 74.850.903 +469.496 +0,63 % ey 4 Ty Vorjahr absolut Prozent
NS VRM gesamt +0,01 +1,12%

Verand. zum

* Abo, SemesterTicket, VRM-MobilCard, Schiiler-Plus-Ticket




Der VRM startete mit einigen neuen Highlights im Tarifsys-

tem in das Jahr 2010. Mit Blick auf eine noch bessere Aus-
richtung an den Bediirfnissen der Fahrgaste punkteten die
Abos mit noch mehr Vorteilen, das 60-Plus-Ticket mit ver-
bundweiter Giiltigkeit und die drei Tage giiltigen Varianten
der Tageskarten mit unschlagbar guten Preisen. Kurzurlauber
waren so giinstig unterwegs und konnten mit ihrem Ticket
zudem — dank der Erweiterung der Fahrverbindungen - auch
den Rhein zwischen Koblenz und Koblenz-Ehrenbreitstein be-
fahren. Die 2008 eingefiihrten Happy Days waren zur Karne-
valszeit wieder ein Volltreffer auf ganzer Linie. In Bezug auf
die Kostenentwicklung setzte der VRM sich erfolgreich fiir
moderate Preisanpassungen ein.

DIE VRM-TICKETFAMILIE BEKOMMT ZUWACHS

Vielfaltige Bediirfnisse fordern ein vielfaltiges Angebot. Das weil
auch der VRM und erweiterte 2010 sein Ticketangebot um das
60-Plus-Ticket sowie die 3-Tages- und 3-Tages-Minigruppenkarte.
Das neue Angebot fir die , Generation 60 plus” {iberzeugt vor al-

lem mit verbundweiter und zeitlich uneingeschrankter Gultigkeit so-
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wie der einfachen Bestellmdglichkeit als Abo, die den regelmaBigen
Ticketkauf Uberfllissig macht. , Mit dem 60-Plus-Ticket schlieBen wir
zu den groBen Verkehrsverbiinden in Nordrhein-Westfalen und Ba-
den-Wiirttemberg auf, die den Menschen ab 60 Jahren bereits ver-
gleichbare Angebote zur Verfligung stellen”, so Stephan Pauly, Ge-
schaftsflhrer des VRM. Dass Bus und Bahn auch im Freizeitbereich
ideale Mobilitatspartner sein konnen, beweisen die 2010 erfolgreich
eingefiihrte 3-Tageskarte und die 3-Tages-Minigruppenkarte. Das Re-
zept ,Zwei Tage zahlen — drei Tage fahren” richtet sich in erster Linie
an Kurzurlauber in der Region und nicht zuletzt an deren Gastgeber,
die mit den Tickets ihre individuellen Ubernachtungspakete aufwer-
ten konnen.

ABOS — DA IST MEHR DRIN!

Einen groBen Gewinn brachte das Jahr 2010 auch fir Zeitkarteninha-
ber. Attraktive Zusatzleistungen lieB ihre Zahl im Vergleich zum Vor-
jahr um dber sechs Prozent steigen. Grund: Montags bis freitags ab
19 Uhr und am Wochenende ganztdgig konnten nun drei statt vorher
zwei Kinder kostenlos mitgenommen werden. Zudem wird zu diesen
Zeiten die Streckenbindung aufgehoben, ideal zum Beispiel fir Wo-

chenendausfliige mit Kind und Kegel im gesamten Verbundgebiet.

- |
Hcdy Days: Karneval 2010

i

Helau &
Alaaf
im VRM!

INFO-HOTLINE 01805 986 986 14 cu ..,

Www.vrminfo.de

DAUERBRENNER HAPPY DAYS

Ein gltickliches Helau und Alaaf ldutete wieder die Happy Days 2010
ein. Der VRM machte seine Tageskarte von Weiberdonnerstag bis
Veilchendienstag zur Minigruppenkarte, damit in den Karnevalshoch-
burgen der Region sicher, ohne Stau oder schlechtes Gewissen ge-
feiert werden konnte. Fiinf Personen waren an den jecken Tagen mit
einer einzigen Tageskarte mobil und konnten so bis zu 50 Prozent
gegenliber einer normalen Minigruppenkarte und bis zu 80 Prozent

im Vergleich zu Einzelfahrscheinen sparen.

FAHRPLANWECHSEL UND TARIFLICHE ANPASSUNGEN ZUM
JAHRESENDE

Mit dem Fahrplanwechsel am 12. Dezember 2010 wurde das VRM-
Tarifsystem dem Nachfrageverhalten der Fahrgéste angepasst und
mit der Abschaffung der Preisstufen 10 und 11 wesentlich verein-
facht. Dieser Eingriff in das Gesamtsystem tragt einerseits den sin-
kenden Nachfragezahlen in diesen Entfernungsbereichen Rechnung
— andererseits sorgt er dafir, dass die Preise fiir groBe Reisewei-
ten und Fahrten im VRM deutlich sinken. , Unser Ziel ist und bleibt,
fiir unsere Kunden ein méglichst einfaches, aber auch attraktives Ta-

rifangebot bereitzustellen”, erklart Oberbirgermeister Prof. Dr. Hof-

ster Prof. Dr. Hofmann-Gottig
esse-

ftsf it Oberbiirgermei
Geschaftsfilhrer Stephan Pauly mit -
ellv. Gesellschaftsvorsitzenden Landrat Bertram Fleck bei der Pr

und dem st
konferenz zum Tarifwechsel

mann-Gottig, Vorsitzender der Gesellschafterversammlung. Wie ge-
wohnt waren die neuen Verbundfahrplane mit allen Fahrzeiten und
vielen niitzlichen Infos wieder bei den Verkehrsunternehmen und als
Download unter www.vrminfo.de erhaltlich. In Sachen Tarife trugen
die Preisstufenanpassung und der Einsatz des VRM dazu bei, dass
die Preise vieler Tickets konstant gehalten werden konnten und teil-
weise sogar sanken. , Die Tariferhohung um nur 1,4 Prozent ist die
niedrigste seit Verbundgriindung vor fast zehn Jahren”, erlautert Ste-
phan Pauly stolz. So liegt zum Beispiel der Preis der VRM-MobilCard
weiterhin bei 9 Euro — Fahrscheine der abgeschafften Preisstufen 10
und 11 fallen fortan unter die Preisstufe 9 und werden so groBten-

teils ginstiger.
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Unter dem Motto , Das Gute liegt so nah ...” stellte der VRM
2010 wieder touristische Schatze der Region in den Mit-
telpunkt. Beliebte Freizeitmedien wie der VRM-Ausflugs-
fahrplan und der VRM-Kalender riickten neue Reiseziele
aus verschiedenen Bereichen ins rechte Licht und machten
Geschmack auf Ausfliige mit Bus und Bahn. Das Spektrum
reichte von einer Zeitreise auf Burg Thurant in Alken iiber
die wehrtechnische Studiensammlung in Koblenz bis hin
zur Bliitenschau im Fiirstlichen Schlosspark von Schloss
Sayn in Bendorf-Sayn. Mit seiner Teilnahme am landeswei-
ten ,Autofasten” konnte der VRM so manchen Autofahrer
vom Umstieg auf umweltfreundliche Mobilitat iiberzeugen.

VRM-KALENDER MACHT LUST AUF BUGA

Der VRM wagte 2010 den sprichwdrtlichen ,,Blick in Nachbars Gar-
ten”. Inspiriert von der BUGA 2011 in Koblenz widmete er seinen be-
liebten Jahreskalender den Parks und Garten im Verbundgebiet. In
Zusammenarbeit mit dem Lempertz-Verlag entstand eine bunte Bil-
derreise durch historische Parks, herrschaftliche Gartenanlagen und
traditionsreiche Kurparks. Auf den jeweiligen Riickseiten der Kalen-
derblatter finden sich interessante Informationen zu den Anlagen und
deren Entstehungsgeschichte, den umliegenden Orten sowie Veran-
staltungshinweise und Tipps zur Anreise mit Bus und Bahn. Erhaltlich
war der Kalender iiber die Internetseite des Lempertz-Verlags (ver-
sandkostenfrei fiir 14,95 Euro), Uber den bekannten Internetshop
Amazon sowie bei ausgewahlten Buchhandlern oder im Kundencen-

ter der VRM-Geschaftsstelle in Koblenz. Dartiber hinaus stand das

nachste Kalenderblatt jeweils vier Wochen vor dem Beginn des

neuen Monats unter www.vrminfo.de zum Herunterladen bereit.

VRM-AUSFLUGSFAHRPLAN WEITER AUF ERFOLGSKURS

Auch im flinften Erscheinungsjahr war der VRM-Ausflugsfahrplan ein
voller Erfolg. Das Rezept ist eine Mischung aus Altbewahrtem und
Neuem: Allen voran der Systemfahrplan, der die Ankunfts- und Ab-
fahrtszeiten aller Bahnen grafisch in einer einzigen Karte darstellt,
passende Tickettipps und zehn neue Reiseziele, die den Geschmack
von Kulturinteressierten, Wanderfreunden, Geschichtsfans und Stadt-
ereisenden gleichermaBen treffen und gut mit 6ffentlichen Verkehrs-
mitteln erreichbar sind. Mit dabei waren 2010 unter anderem das
kulturWERK in Wissen, der Geysir in Andernach und Burg Pfalzgra-
fenstein in Kaub. Einfach zusammengefaltet ist der handliche Flyer
der ideale Begleiter fiir den nachsten Ausflug mit Bus und Bahn. Das
kostenlose Freizeitmedium lag an Bahnhéfen, bei Tourist-Infos und
Verbandsgemeindeverwaltungen sowie in den Service-Centern der
Verkehrsunternehmen und des VRM aus und konnte unter www.vrm-
info.de in der Rubrik , Freizeit” heruntergeladen werden.

—

~AUTOFASTEN" — MOTIVATION ZUM UMSTIEG

Nach erfolgreicher Zusammenarbeit in den letzten Jahren rief der VRM
2010 in der Zeit vor dem Osterfest gemeinsam mit den Bistimern Trier
und Mainz, den Evangelischen Kirchen im Rheinland, in Hessen-Nas-
sau und in der Pfalz sowie dem Rat christlicher Kirchen im GroBher-
zogtum Luxemburg zum landesweiten , Autofasten” auf. Mit der
Beteiligung an der VRM-(ibergreifenden Aktion soll der Umstieg vom
Auto auf klimafreundliche Verkehrsmittel wie Fahrrad, Bus oder Bahn
starker in den Fokus der Autonutzer gerlickt werden. In einem Zeit-
raum von vier Wochen, in dem der VRM allen , Autofastern” fiir sein
Verbundgebiet ein spezielles, kostenglinstiges Ticket anbot, hatten die
Teilnehmer Gelegenheit, der Mobilitatsleistung von Bus und Bahn aus-
giebig auf den Zahn zu flihlen. ,Wir sind sehr froh, dieses tolle
Projekt weiterhin unterstiitzen zu dirfen und wiinschen uns, dass
noch mehr Menschen auch langfristig den Umstieg wagen”, hofft

Stephan Pauly.
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Ein Jahr, fast 28.000 Stammkunden und insgesamt knapp 75 Millio-
nen Fahrgaste: Das ist die stolze Bilanz des VRM 2010. Ein Jahr nach

dem Beitritt des Landkreises Altenkirchen zeigen weiter steigende

Fahrgast- und Stammkundenzahlen, dass das Engagement des VRM

gewiirdigt wird und das Vertrauen in die Leistung und das Mobili-

tatsangebot im Verbundgebiet weiter wachsen.

Gleichzeitig richtet sich der Blick nach vorn: 2011 sind wir stolzer
Gastgeber und gleichzeitig zentraler Mobilitatsdienstleister der
BUGA 2011. Wir freuen uns auf die Herausforderung, die nationalen
und internationalen Besucher der GroBveranstaltung sicher und be-

quem hin- und zuriickzubringen.

Mit dem Wegfall der Preisstufen 10 und 11 reagiert der Verbund
zum Fahrplanwechsel 2010 auf die gesunkene Nachfrage in die-
sen Preisstufen und vereinfacht damit das Tarifsystem entscheidend.
«Nachdem wir im letzten Jahr attraktive neue Angebote eingefiihrt
haben, ergreifen wir nun weitere MaBnahmen, um das Gesamtsys-
tem kiinftig weiter zu vereinfachen”, erklart Landrat Giinter Kern,
der 2011 Prof. Dr. Hofmann-Géttig als Vorsitzender der Gesellschaf-

terversammlung des VRM nachfolgte.

Die gute Resonanz auf die neuen Ticketangebote, das 60-Plus-Ticket
und die 3-Tageskarten, zeigt, dass sich ein genauer Blick auf die
Nachfragesituation und die Bediirfnisse der Menschen nachhaltig

lohnt. Demografische Verantwortung tibernehmen und den Kontakt
zu unseren Fahrgasten nicht verlieren — das sind auch in Zukunft

zentrale Ziele unserer Arbeit.

Schulter an Schulter mit Aufgabentragern, Partnern und Verant-
wortlichen im OPNV werden wir die Erfolgsgeschichte des 6ffentli-
chen Nahverkehrs an Rhein und Mosel weiterschreiben und mit
Bus und Bahn eine leistungsstarke, glinstige und umweltfreundliche

Alternative zum motorisierten Individualverkehr schaffen.
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